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Kwaliteitswaarborging 
   

Lactatiekundige praktijk Liefde & Vertrouwen 

Verklaring van kwaliteit 

Als gediplomeerd en gecertificeerd lactatiekundige hecht ik grote waarde aan professionele 

zorg, integriteit en continue ontwikkeling. Mijn doel is om ouders en hun baby’s deskundige, 

respectvolle en op maat gemaakte begeleiding te bieden bij borstvoeding. 

Erkend lactatiekundige 

Ik ben gecertificeerd als NLG lactatiekundige bij de NCLO. en voldoe aan de eisen die deze 

titel met zich meebrengt, waaronder regelmatige bijscholing, intervisie en hercertificering. 

Bij- en nascholing 

Ik volg jaarlijks relevante bijscholingen en trainingen om mijn kennis up-to-date te houden 

volgens de laatste wetenschappelijke inzichten en richtlijnen binnen de lactatiekunde. 

Lid van beroepsvereniging 

Ik ben lid van de beroepsvereniging VSBB en werk volgens hun beroepscode en ethische 

richtlijnen. 

Privacy en respectvolle zorg 

In mijn praktijk staan vertrouwen, respect en zorgvuldigheid centraal. Ik ga zorgvuldig om 

met jouw gegevens en bied een veilige omgeving waarin elke ouder zich gehoord en 

gesteund voelt. 

Betrouwbare samenwerking 

Ik werk, mits ouders hier toestemming voor geven, samen met andere zorgverleners zoals 

verloskundigen, kraamverzorgenden, huisartsen en consultatiebureaus, om een goede 

afstemming van zorg te waarborgen. 
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WHO code 

Als lactatiekundige werk ik in het belang van moeder en kind en zet ik mij in voor het 

bevorderen, beschermen en ondersteunen van borstvoeding. In dit kader verklaar ik dat ik 

mij houd aan de Internationale Code voor het op de Markt Brengen van 

Vervangingsmiddelen voor Moedermelk (WHO-code) en de bijbehorende resoluties van de 

Wereldgezondheidsorganisatie. 

Dit houdt onder andere in dat ik: 

• Geen promotie maak voor kunstvoeding, flessen of spenen, en deze niet 

aanbeveel of distribueer namens fabrikanten of leveranciers. 

• Geen (financiële) voordelen accepteer van fabrikanten of distributeurs van 

producten die onder de WHO-code vallen. 

• Ouders voorlicht over borstvoeding op basis van wetenschappelijke inzichten en 

zonder commerciële beïnvloeding. 

• Alleen informatie verstrek over vervangingsmiddelen wanneer dat medisch of 

individueel noodzakelijk is, en dan op een neutrale en objectieve manier. 

• Werk volgens de principes van transparantie, onafhankelijkheid en zorgvuldige 

afweging van het belang van moeder en kind. 

Met het naleven van de WHO-code draag ik bij aan een integere en onafhankelijke 

lactatiekundige zorgpraktijk, waarin het welzijn van het kind en de geïnformeerde 

keuzevrijheid van ouders centraal staan.. 

Klachten 

Jouw ervaring en mening zijn belangrijk voor mij. Als zorgverlener voldoe ik aan de eisen 

van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz).Om de kwaliteit van zorg te 

kunnen waarborgen kunnen klachten bij mij gemeld worden. Samen zoeken we naar een 

passende oplossing. Komen we er samen niet uit, kan de klacht gemeld worden bij 

erisietsmisgegaan.nl.  

Evaluatie van de zorg 

Om de kwaliteit van mijn begeleiding te blijven verbeteren, ontvangen cliënten na afloop via 

e-mail van het consult een evaluatieformulier. Jouw feedback is van grote waarde en helpt 

mij om mijn zorg af te stemmen op de behoeften van ouders en baby’s. Het invullen van het 

formulier is uiteraard geheel vrijblijvend en anoniem. 
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Liefde & Vertrouwen 

Naam  Daphne Kooijman-Deurloo 

KVK   93049625 

BTW  NL004994719B21 

mail  info@LKliefdeenvertrouwen.nl 

Tel  062056043 

Website https://lkliefdeenvertrouwen.nl/ 
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